KAMU GOREVLILERI

ETIK DAVRANIS ILKELERI

Gorevin Yerine Getirilmesinde
Kamu Hizmeti Bilinci

Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin
yerine getirilmesinde; surekli
gelisimi, katilimciligi, saydamligu,
tarafsizligi, diiriistliigli, kamu yararini
gozetmeyi, hesap verebilirligi,
ongorilebilirligi, hizmette
yerindenligi ve beyana giiveni esas
alirlar.

Halka Hizmet Bilinci

Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin
yerine getirilmesinde; halkin gunluk
yasamini kolaylastirmayi, ihtiyaclarini
en etkin, hizli ve verimli bicimde
karsilamayi, hizmet kalitesini
yukseltmeyi, halkin memnuniyetini
artirmayi, hizmetten yararlananlarin
ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna
odakli olmayi hedeflerler.

Hizmet Standartlarina Uyma

Kamu kurum ve kuruluslarinin
yoneticileri ve diger personeli, kamu
hizmetlerini belirlenen standartlara
ve sureclere uygun sekilde yuruturler,
hizmetten yararlananlara is ve
islemlerle ilgili gerekli aciklayici
bilgileri vererek onlari hizmet sureci
boyunca aydinlatirlar.

Amac ve Misyona Baglilik

Kamu gorevlileri, calistiklar
kurum veya kurulusun amaclarina
ve misyonuna uygun davranirlar.
Ulkenin cikarlari, toplumun refahi
ve kurumlarinin hizmet idealleri
dogrultusunda hareket ederler.

Dirustlik ve Tarafsizlik

Kamu gorevlileri; tim eylem ve
islemlerinde yasallik, adalet, esitlik
ve diristlik ilkeleri dogrultusunda
hareket ederler.

Sayginlik ve Guven

Kamu gorevlileri, kamu yonetimine
glveni saglayacak sekilde
davranirlar ve gorevin gerektirdigi
itibar ve guivene layik olduklarini
davranislariyla gosterirler.

Nezaket ve Saygi

Kamu gorevlileri, ustleri,
meslektaslari, astlari, diger personel
ile hizmetten yararlananlara karsi
nazik ve saygili davranirlar ve gerekli
ilgiyi gosterirler, konu yetkilerinin
disindaysa ilgili birime veya yetkiliye
yonlendirirler.

Yetkili Makamlara Bildirim

Kamu gorevlileri, etik davranis
ilkeleriyle bagdasmayan veya yasadisi
is ve eylemlerde bulunmalarinin talep
edilmesi halinde veya hizmetlerini
yuruturken bu tur bir eylem veya
islemden haberdar olduklarinda ya
da gordiklerinde durumu yetkili
makamlara bildirirler.

Cikar Catismasindan Kacinma

Kamu gorevlileri, gorevlerini tarafsiz

ve objektif sekilde icra etmelerini
etkileyen ya da etkiliyormus gibi
gozuken ve kendilerine, yakinlarina,
arkadaslarina ya da iliskide bulundugu
Kisi ya da kuruluslara saglanan her
turlu menfaati ve onlarla ilgili mali ya da
diger yikimlilikleri ve benzeri sahsi
cikarlara sahip olmalari halinin cikar
catismasi olacagini bilir.

Gorev ve Yetkilerin Menfaat
Saglamak Amaciyla
Kullanilmamasi

Kamu gorevlileri, ustleri,
meslektaslari, astlari, diger personel
ile hizmetten yararlananlara karsi
nazik ve saygili davranirlar ve gerekli
ilgiyi gosterirler, konu yetkilerinin
disindaysa ilgili birime veya yetkiliye
yonlendirirler.

Hediye Alma ve Menfaat
Saglama Yasagi

Kamu gorevlilerinin hediye
almamasi, kamu gorevlisine hediye
verilmemesi ve gorev sebebiyle cikar
saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu Mallari ve
Kaynaklarinin Kullanimi

Kamu gorevlileri, kamu bina ve
tasitlari ile diger kamu mallari ve
kaynaklarini kamusal amaclar ve
hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve
kullandiramazlar, bunlari korur ve her
an hizmete hazir halde bulundurmak
icin gerekli tedbirleri alirlar.

Savurganliktan Kacinma

Kamu gorevlileri, kamu bina ve
tasitlari ile diger kamu mallari

ve kaynaklarinin kullaniminda

israf ve savurganliktan kacinir;

mesai suresini, kamu mallarini,
kaynaklarini, isgliciini ve imkanlarini
kullanirken etkin, verimli ve tutumlu
davranirlar.

Baglayici Aciklamalar
ve Gercek Disi Beyan

Kamu gorevlileri, gorevlerini

yerine getirirken yetkilerini asarak
calistiklari kurumlarini baglayici
aciklama, taahhut, vaat veya
girisimlerde bulunamazlar, aldatici ve
gercek disi beyanat veremezler.

Bilgi Verme, Saydamlik ve
Katilimcilik

Kamu gorevlileri, halkin bilgi edinme
hakkini kullanmasina yardimci
olurlar.

Ust yoneticiler, ilgili kanunlarin izin
verdigi cercevede, kurumlarinin
ihale sireclerini, faaliyet ve
denetim raporlarini uygun araclarla
kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Yoneticilerin Hesap Verme
Sorumlulugu

Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin
yerine getirilmesi sirasinda
sorumluluklari ve yukumlulukleri
konusunda hesap verebilir ve
kamusal degerlendirme ve denetime
her zaman acik ve hazir olurlar.

Eski Kamu Gorevlileriyle
Iliskiler

Kamu gorevlileri, eski kamu
gorevlilerini kamu hizmetlerinden
ayricalikli bir sekilde
faydalandiramaz, onlara imtiyazli
muamelede bulunamaz.

Mal Bildiriminde Bulunma

Kamu gorevlileri, kendileriyle
eslerine ve velayeti altindaki
cocuklarina ait tasinir ve tasinmazlari,
alacak ve borclari hakkinda, 3628
sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Rusvet ve Yolsuzluklarla Mucadele
Kanunu hukumleri uyarinca, yetkili
makama mal bildiriminde bulunurlar.



